
Draudimas nuo e.apgavysčių  
Draudimo produkto informacinis dokumentas  

Bendrovė:  Produktas: 

AAS “BTA Baltic Insurance Company“,          DRAUDIMAS NUO E.APGAVYSČIŲ 

atstovaujama filialo Lietuvoje 

 
Šiame dokumente rasite trumpą bendro pobūdžio informaciją apie Kibernetinio draudimo produktą, jame pateikti tik dažnai pasitaikantys 
draudžiamieji ir nedraudžiamieji įvykiai. Tai nėra Jūsų individualias draudimo sąlygas atskleidžiantis dokumentas. Išsamią ikisutartinę ir 
su draudimo sutartimi susijusią informaciją pateikiame Jums adresuotuose dokumentuose, draudimo sertifikate ir draudimo sąlygose. 
Draudimo apsauga suteikiama vadovaujantis DRAUDIMAS NUO E.APGAVYSČIŲ draudimo sąlygomis,jas rasite 
https://www.bite.lt/draudimas-nuo-apgavysciu.  

Kokia šio draudimo rūšis?  

Kibernetinio saugumo draudimas suteikia finansinę apsaugą, jei skaitmeninėje aplinkoje Apdraustasis patiria sukčiavimo atvejus.  

          Kam taikoma draudimo apsauga?  
 

Kam netaikoma draudimo apsauga? 

         

Draudimo suma – draudimo sertifikate nurodyta pinigų 
suma, kurios neviršijant BTA atlygins patirtus nuostolius. 

 

✓ Kibernetinis sukčiavimas: 
✓ Trečioji šalis neteisėtai perkelia lėšas iš 

Apdraustojo Asmeninės banko sąskaitos. 
✓ Apdraustasis perveda lėšas, manydamas, kad 

veikia teisėto sandorio pagrindu iš savo 
Asmeninės banko sąskaitos į Trečiosios šalies 
sąskaitą, remdamasis apgaulinga Elektronine 
komunikacija. 

✓ Trečioji šalis neteisėtai naudoja arba perveda 
lėšas iš Apdraustojo Skaitmeninės piniginės. 

✓ Trečioji šalis, neteisėtai naudodama Apdraustojo 
Mokėjimo kortelę, atlieka Internetinį pirkimą.  

Įvykus kibernetiniam sukčiavimui, kompensuojamai 
patirti finansiniai nuostoliai, pavyzdžiui, pinigų sumą, 
pervesta iš Apdraustojo banko sąskaitos ar 
skaitmeninės piniginės. 
 

✓ Sukčiavimas elektroninėje prekyboje – suklastota 

arba apgaulinga internetinė parduotuvė parduoda 
prekes ar paslaugas Apdraustajam.  
Įvykus sukčiavimui elektroninėje prekyboje, 
kompensuojami patirti nuostoliai, atitinkantys įsigytų 
prekių ar paslaugų pirkimo vertę.  
  

   
 Grynųjų pinigų praradimas (pvz., sukčiavimas ar 

vagystė). 
 Nuostoliai, susiję su juridinio asmens banko 

sąskaita finansų įstaigoje. 
 Nuostolis, kuris yra atlyginamas, pavyzdžiui, 

finansų įstaigos. 
 Nuostoliai, susiję su padirbtais ar pavojingais 

produktais. 
 Nuostoliai už prekes ar paslaugas, atitinkančias 

aprašymą, pateiktą pirkimo metu. 
 Išpirkos mokėjimas, jei ji reikalaujama 

elektronine komunikacija arba gyvo susitikimo 
metu. 

 Nuostoliai, patirti naudojant kriptovaliutą, 
virtualią valiutą ar kitus skaitmeninius aktyvus. 

 Nuostoliai, patirti dalyvaujant internetinėse 
aukcionuose, loterijose arba azartiniuose 
žaidimuose. 

 Nuostoliai, patirti dėl pinigų aukojimo, paramos 
skyrimo. 
 

SVARBU: Visi įvykiai, kurie yra laikomi Nedraudžiamais, 
pateikti draudimo sąlygose ir draudimo sertifikate.  

    

https://www.bite.lt/draudimas-nuo-apgavysciu


 Ar yra kokių nors draudimo 
apsaugos apribojimų?  
 

! Draudimo apsauga netaikoma, jei įvykis įvyko ne 
draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu ar ne 
draudimo teritorijoje.   

! Jeigu patirti nuostoliai viršija draudimo sutartyje 
nustatytą draudimo išmokos limitą, Draudikas 
atlygina nuostolius tik iki sutartyje numatyto 
limito. 

SVARBU: Visi draudimo apsaugos limitai nurodyti 
draudimo sertifikate. 

 

  Kur man taikoma draudimo apsauga? 

— Draudimo apsauga galioja Draudimo sertifikate ir DRAUDIMAS NUO E.APGAVYSČIŲ draudimo sąlygose nurodytos Draudimo 
teritorijos ribose. 

 

 Kokios mano pareigos? 

— Įvykus įvykiui pagal poreikį informuokite kompetentingas tarnybas (pvz. policiją, banką, Nacionalinį kibernetinio saugumo 
centrą ir pan.), nedelsiant praneškite BTA telefonu+370 5 2600 600 arba el. paštu zalos@bta.lt ir vykdykite BTA nurodymus 
bei pateikite prašomus dokumentus.  

— Jūs privalote saugoti savo asmens duomenis, informaciją apie mokėjimo korteles ir asmenines banko sąskaitas. 
 

 Kada ir kaip moku? 

Įmokas už draudimo paslaugą moka UAB „Bitė Lietuva“  

 

 Kada įsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga? 

Draudimo sutartis galioja nuo nurodytos dienos (bet ne anksčiau negu nuo draudimo įmokos sumokėjimo), iki paskutinės dienos, abi 
šias datas nurodant draudimo sertifikate. 

 

 Kaip galiu nutraukti sutartį? 

Draudimo paslaugos Apdraustasis gali atsisakyti informavęs UAB „Bitė Lietuva“ raštu ar elektroniniu paštu ne vėliau kaip prieš 15 dienų 
iki pageidaujamos draudimo paslaugos nutraukimo dienos;  

 

mailto:zalos@bta.lt

