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Vilnius 20.. m. o meén. .... d.

UAB ,,Bité Lietuva” (toliau — BITE), esanti Zemaités g. 15, LT-03504 Vilnius, kurios jmonés
kodas 110688998, atstovaujama generalinio direktoriaus Christopher Alan Robbins ir generalinio
direktoriaus pavaduotojo finansams ir technologijoms Nikita Sergienko,

............................. (toliau — OPERATORIUS), esantiS ..........ccccceeiviiriereesnnnsnnnenenns,  KUMO
Jmonés kodas .....c.ceeveviiienniiiiniininnns , atstovaujama .....ccoeevveiieerinneeees ,

toliau kartu vadinamos Salimis, o kiekviena atskirai — Salimi,

susitaré ir sudaré Sig sutartj:

1. Sutarties objektas

1.1. éalys susitaré $ioje sutartyje apartomis saglygomis sujungti BITES ir OPERATORIAUS
eksploatuojamus telekomunikacijy tinklus, kad vienos Salies paslaugy vartotojai galéty naudotis rysiu
su kitos Salies paslaugy vartotojais ir (arba) kitos Salies teikiamomis telekomunikacijy paslaugomis.

2. Savokos ir jy apibrézimai

2.1. Sioje sutartyje ir jos prieduose vartojamos sgvokos, Zodziai ir frazés turi tokias reiksmes,
kokios nurodytos Sios sutarties 1 priede.

2.2. Sutarties 1 priede nenurodytos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos sutarties
pasiraSymo metu galiojanCiuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose ir Europos telekomunikacijy
standartizacijos instituto (ETSI) techniniuose standartuose bei kituose reglamentuojanciuose
dokumentuose.

3. Sutarties jvykdymo uztikrinimas

3.1. PasiraSius Sig sutartj OPERATORIUS jsipareigoja ne véliau kaip per 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny sutarties jvykdymui uztikrinti pateikti BITEI galiojancig Lietuvos Respublikos banko
garantijg arba laidavima, arba sumokéti piniginj uzstata.

3.2. BITEI pateikiamos sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés dydis apskaiCiuojamas Sios
sutarties 2 priede nustatyta tvarka.

3.3. Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemoné turi bati suderinta su BITE, besalyging,
neatSaukiama ir galioti ne trumpiau nei Si sutartis. Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés galiojimo
terming OPERATORIUS pratesia likus ne maziau nei 1 ménesiui iki sutarties jvykdymo uztikrinimo
priemonés galiojimo termino pabaigos.

3.4. BITE pradeda teikti savo paslaugas tik OPERATORIUI pateikus sutarties jvykdymo
uztikrinimo priemone. Jeigu sutarties jvykdymo uZztikrinimo priemoné yra nepateikiama per 1 (vieng)
ménesj nuo sutarties pasiraymo, BITE, rastu informavusi OPERATORIY, turi teise vienaSaliSkai
nutraukti Sig sutartj.

4. Tinkly sujungimo paslaugos

4.1. Salys jsipareigoja sujungti BITES ir OPERATORIAUS eksploatuojamus  telekomunikacijy
tinklus ir teikti pagrindines tinkly sujungimo paslaugas. Tuo atveju, jei Saliy tinklai gali bati pasiekiami
per tranzitinj operatoriy ir pokalbiy srautai sudaro maziau nei 300 000 (tris Simtus tiikstanciy) minuciy
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per ménesj, Salys gali jvertinti ekonominj tiesioginio $aliy eksploatuojamy telekomunikacijy tinkly
sujungimo naudinguma ir susitarti dél pokalbiy srauto siuntimo per tranzitinj operatoriy.

4.2. Tinkly sujungimo pagrindinés paslaugos:

4.2.1. Pagrindinés BITES teikiamos paslaugos, kuriomis turi teise naudotis OPERATORIUS,
sujungus rysio tinklus:

4.2.1.1. telefono pokalbiy srauto terminavimas (uzbaigimas) BITES rysio tinkle.

4.2.1.2 Pagrindinés OPERATORIAUS teikiamos paslaugos, kuriomis turi teise naudotis BITE,
sujungus rysio tinklus:

4.2.2.1.

4.2.2.2.

4.3. Tinkly sujungimo papildomos paslaugos:

4.3.2. Salys turi teise kurti bendras paslaugas, produktus ir projektus, pagal kuriuos
komerciniais pagrindais bendrai naudoty viena kitos tinklo resursus (pvz.: kabelius, telefonine
kanalizacijg, skirtasias linijas ar jrenginius). Papildomy paslaugy teikimo salygos nustatomos
papildomais Sios sutarties priedais arba atskiromis sutartimis.

4.3.3. Jeigu tinklo resursai, paslaugos ar produktai yra naudojami ne tam, kad vienos Salies
paslaugy vartotojai galéty naudotis rysiu su kitos Salies paslaugy vartotojais arba kitos Salies
teikiamomis telekomunikacijy paslaugomis, tai visos Sios paslaugos yra atskiry sutarciy tarp Saliy
objektas. Pokalbiy srauty siuntimas iS vienos Salies | treciojo operatoriaus tinklg tranzitu per kitos
Salies tinklg néra Sios sutarties objektas.

4.4. Sutartyje neaptarto ir (arba) nekokybisko telefono pokalbiy srauto terminavimas
(uzbaigimas):

4.4.1. Salys sutaria, kad sutartyje neaptartg ir (arba) nekokybiskg srautg matuoja telefono
pokalbiy srautg terminuojanti (uzbaigianti) Salis.

4.4.2. Neaptartg ir (arba) nekokybiskg pokalbiy srautg priimanti Salis turi teise be iSankstinio
jspéjimo blokuoti tokio srauto priémima.

4.4.3. U neaptarto ir (arba) nekokybisko pokalbiy srauto terminavimg BITES rysio tinkle
taikomos $ios sutarties 5 priede nurodytos BITES kainos ir $ios sutarties 7 priede numatytos baudos.

4.4.4. Neaptarto ir (arba) nekokybisko srauto valdymas ir neatidéliotiny priemoniy taikymas
aprasytas Sios sutarties 7 priede.

5. Tinkly sujungimo paslaugy kainos

5.1. Kainos:

5.1.1 Rysiy linijos suteikimo kainos nurodytos Sios sutarties 4 priede.

5.1.2. BITES kainos uZ pagrindines paslaugas, sujungus rysio tinklus, nurodytos $ios sutarties 5
priede.

5.1.3. OPERATORIAUS kainos uz pagrindines paslaugas, sujungus rysio tinklus, nurodytos Sios
sutarties 6 priede.

5.2. Dél kainy pakeitimo turi btti deramasi Sios sutarties 21 skyriuje numatyta tvarka.

5.3. Apmokestinamas laikas:

5.3.1. Mokestis skaiciuojamas uz pokalbiy trukme, matuojant jg sekundémis, jeigu Salys rastu
nesutaria kitaip.

6. Paslaugy kokybé

6.1. Salys teikia bent jau tokios pat kokybés ir lygio paslaugas, sujungus rysio tinklus, kaip jos
teikia savo klientams bei tretiesiems operatoriams.

6.2. Salys deda visas jmanomas pastangas teikti tokios kokybés paslaugas, kokias jos privalo
teikti pagal Sig sutartj, atsizvelgdamos | savo tinkly technines ir eksploatavimo galimybes bei
laikydamosi atitinkamoms paslaugoms taikomy tarptautiniy reikalavimy ir rekomendacijy.

7. Tinkly sujungimo taskai

7.1. BITES ir OPERATORIAUS sujungimo taskai yra nurodyti Sios sutarties 3 priede.
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7.2. BITE suteiks technines salygas OPERATORIAUS jrangos tinkamam jrengimui bei prijungimui
prie BITES atitinkamos jrangos sutartoje bendro naudojimo vietoje .

7.3. OPERATORIUS ir BITE $ioje sutartyje nustatyta tvarka dalinasi ry$iy linijos suteikimo
mokescius, 4 priede nustatyta tvarka, kad bity padengtos BITES ir OPERATORIAUS iSlaidos,
susijusios su rysiy linijos jrengimu ir eksploatacija, jei Salys rastu nesutaria kitaip.

8. Numeriy sistemos plano jdiegimas

8.1. Numeradijos jdiegimo paslaugos aprasytos Sios sutarties 10 priede.

8.2. Vyriausybei ar kitai jos jgaliotai institucijai suteikus nacionalinj numerj ar pakeitus
nacionalinj numeriy sistemos plang, kiekviena iS Saliy pati prisima numeriy sistemos pakeitimy
jdiegimo sanaudas.

8.3. Salys savo léSomis uztikrina abonento teisés islaikyti abonentinj numerj, keiciant telefono
rySio paslaugy teikéjg ar paslaugy teikimo vietg bei biidg, paslaugos jgyvendinimg jstatymy ir (ar)
pojstatyminiy teisés akty nustatyta tvarka.

9. Kitos priemonés

9.1. Sgnaudas, skirtas kitoms priemonéms jdiegti kurios nors Salies rysio tinkle, sujungus rysio
tinklus, privalo apmokéti ta Salis, kuri pareiské pageidavimg jdiegti Sig priemone, su saglyga, jei abi
Salys sutinka, kad Si priemoné yra bitina. Tuo atveju, kai priemoniy jdiegimas naudingas ir biitinas
abiem Salims, dél jdiegimo salygy ir sanaudy Salys tariasi, kaip nurodyta Sios sutarties 21 skyriuje.

9.2. Salis, jgyvendinanti Sias priemones, privalo pateikti informacija apie sanaudas per ménes;
nuo tos dienos, kai antroji Salis pareiské pageidavimg gauti tokig informacijg. Salis uzsakanti priemone
privalo aiSkiai iSdéstyti pageidaujamo pakeitimo turinj (sglygas).

10. Techniniai reikalavimai ir rysio tinklo organizavimas

10.1. Kiekviena Salis savarankiSkai atsako uz tai, kad jos tinklai atitikty Sios sutarties
atitinkamuose prieduose sutartus bei jstatymuose ir (ar) pojstatyminiuose aktuose nustatytus
reikalavimus.

10.2. Salys jsipareigoja laikytis Sios sutarties prieduose numatyty telekomunikacijy tinkly
sujungimo organizavimo taisykliy ir susitarimy.

11. Sistemy jrengimas ir techniné priezitira

11.1. Kiekviena Salis atsako uz jos telekomunikacijy tinkle (iki sujungimo tasko) esanciy
jrenginiy ir jy sistemy jrengimg, testavimg, eksploatavimg ir technine priezilrg, jei Salys rastu
nesusitaria kitaip.

11.2. Salys kuo anksCiau teikia viena kitai informacijg (pagal 11 priede pateiktus kontaktiniy
asmeny duomenis) apie savo tinkle vykdomus planinius darbus, nurodydamos jy vykdymo terminus,
bei gedimus, galincius turéti jtaka Saliy teikiamy paslaugy kokybei, nurodydamos jy likvidavimo laika.

11.3. Gedimy Salinimo salygos ir terminai nurodyti Sios sutarties 9 priede.

11.4. Salys gali sudaryti atskirg techninio aptarnavimo sutartj, kurioje buty pateikti praktiniai
procesy aprasai, reikalingi tinkly sujungimo sutarties techniniy procesy vykdymui.

12. Duomeny registravimas ir kaupimas

12.1. Kiekviena Salis privalo registruoti duomenis apie pokalbius, originuotus (inicijuotus) ar
terminuotus (uzbaigtus) i$ / j / per kitos Salies tinklg (-0).

12.2. Turi biti registruojami Sie duomenys:

12.2.1. kvieCian¢iojo abonento numeris (A numeris), jeigu jis yra gaunamas tinkly sujungimo
taske;

12.2.2. kvieCiamojo abonento numeris (B numeris);

12.2.3. kvietimo data — metai, ménuo, diena;
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12.2.4. kvieiamojo abonento atsiliepimo laikas — valanda, minuté, sekundé (jeigu j kvietima
atsakyta);

12.2.5. pokalbiy trukmé sekundémis (jei j kvietimg atsakyta);

12.2.6. skambuciy skaicius, paskirstytas pagal laiko zonas, kurioms yra taikoma skirtinga kaina;

12.2.7. minuciy skaicius, paskirstytas pagal laiko zonas, kurioms yra taikoma skirtinga kaina;

12.2.8. operatoriaus kryptis (persiunciantis/inicijuojantis operatorius, jei butina), siunciantis
operatorius ir terminuojantis operatorius.

12.3. Salys kaupia atsiskaitymams naudojama informacija apie siun¢iamga ir priimamg pokalbiy
srautg, kad buty galimybé sutikrinti duomenis. Atsiskaitymams naudojama informacija turi buti
saugoma 6 (SesSis) ménesius.

12.4. Apskaita atliekama tik tuo atveju, jei Salis gavo kvie¢iamojo abonento atsiliepimo signala.

12.5 Duomenys apie papildomas tinkly sujungimo paslaugas (ne pokalbiy srauto siuntimo
paslaugas) turi biti kaupiami kiekvienos Salies jai tinkama forma, jei Salys nesusitaré kitaip.

13. Atsiskaitymy tvarka

13.1. Duomeny, reikalingy atsiskaitymams, pateikimas ir derinimas, saskaity iSraSymas ir
pateikimas bei mokéjimai uz paslaugas yra atliekami pagal Sios sutarties 7 prieda.

14. Konfidenciali informacija ir jos apsauga

14.1. Salys saugo kaip paslaptj ir neatskleidzia tretiesiems asmenims jokios technines,
intelektinés (strateginiai planai, kt.), komercinés ir kitokios informacijos, kurig bent viena i$ Saliy laiko
tokia, ir suteikdama viena kitai pranesa apie tai, nurodydama Sioje sutartyje ar véliau pazymédama
+KONFIDENCIALU" (toliau — Konfidenciali informacija).

14.2. Sutariama, jog informacija, kurig Salis gavo iS kitos Salies derédamasi dél Sios sutarties,
vykdydama sutartj ar jgyvendindama Sios sutarties nuostatas, laikoma konfidencialia informacija.

14.3. Konfidenciali informacija be rasytinio kitos Salies sutikimo neturi biti naudojama kitam
tikslui nei tam, kuriam viena Salis suteiké kitai Saliai naudoti. Konfidenciali informacija gali biti
atskleidziama tik Sios sutarties Saliy personalui, rangovams ar atstovams, taciau tik tuo atveju, jei Si
informacija jiems reikalinga vykdyti Sig sutartj ir su salyga, kad jie jsipareigos vykdyti Siame sutarties
skyriuje nustatytus jsipareigojimus. Konfidencialios informacijos askleidimas Salies auditoriams ar
advokatams, kurie ex oficio jpareigoti saugoti kliento paslaptis, nelaikomas Sios sutarties pazeidimu.

14.4. Konfidencialios informacijos atskleidimas, perdavimas tretiesiems asmenims, publikacija ar
kitoks paviesinimas galimas tik gavus kitos Salies rastisSkg sutikima, iSskyrus informacija, kuri:

14.4.1. yra ar tapo visuotinai vieSai zinoma Saliai nepazeidus Sios sutarties sglygy;

14.4.2. buvo Salies sukurta savarankiskai ir nepriklausomai nuo Sios sutarties;

14.4.3. turi buti atskleista pagal imperatyvius Lietuvos Respublikos teiseés akty reikalavimus,
taciau tik tokia apimtimi, kiek ja atskleisti reikia, kad blty vykdomi teisés akty reikalavimai.

14.5. Siame sutarties skyriuje nurodytos konfidencialumo nuostatos taikomos Sios sutarties
galiojimo laikotarpiu ir 3 (trejus) metus nuo Sios sutarties galiojimo pabaigos.

15. Atsakomybé

15.1. Salys, vykdydamos $ig sutartj, privalo parodyti reikiama riipestj ir jgtdzius, kuriy pagristai
tikimasi i$ kompetentingo telekomunikacijy operatoriaus arba telekomunikacijy paslaugy teikéjo.

15.2. Né viena iS Saliy nemokés kompensacijos uz kitos Salies patirtus nuostolius, kurie
atsiranda vykdant sutartinius jsipareigojimus su treCiaisiais asmenimis.

15.3. Né viena i$ Saliy neatsako uz kitos Salies patirtus netiesioginius nuostolius (jskaitant
negautas pajamas), kurie atsirado vykdant Sig sutartj.

15.4. Jei telefono pokalbiy srauty tiekimas visiSkai ar iS dalies nutraukiamas dél Lietuvos
Respublikos jstatymy nuostaty arba dél valstybés institucijy sprendimy, arba dél tarptautiniy
jsipareigojimy, kuriy Lietuvos Respublika privalo laikytis, vykdymo, tai né viena Salis nejgyja teisés j
kompensacija ar nuostoliy, kurie atsirado dél anksciau iSvardinty veiksmy, atlyginima.
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16. Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés

16.1. Salis atleidZiama nuo atsakomybés uZ jsipareigojimy pagal $ig sutartj nejvykdyma arba
netinkamg jvykdyma, jeigu ji jrodo, kad jsipareigojimai nejvykdyti ar jvykdyti netinkamai dél
aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti sutarties sudarymo metu, ir, kad
negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.

16.2. Aplinkybés, kurios yra laikomos nenugalimos jégos (force majeure ) aplinkybémis, yra
nurodytos Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse ir 1996 07 15 Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimu Nr. 840 patvirtintose ,Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure )
aplinkybéms taisyklése".

16.3. Salis, patyrusi nenugalimos jégos (force majeure ) aplinkybes, privalo rastu pranesti kitai
Saliai apie nurodytos nenugalimos jégos (force majeure ) aplinkybés atsiradimg bei jos jtakg sutarties
vykdymui per 10 (deSimt) darbo dieny nuo tokios aplinkybés atsiradimo. Laiku to nepadariusi Salis
praranda galimybe remtis nenugalimos jégos (force majeure ) aplinkybémis laikotarpiu iki pranesimo
apie nenugalimos jégos (force majeure ) aplinkybes pateikimo kitai Saliai dienos.

16.4. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau nei 2 (du) ménesius, bet kuri is Saliy turi
teise ne véliau kaip pries 30 (trisdesimt) dieny iki Sios sutarties nutraukimo dienos, nutraukti Sig
sutartj, apie tai rastu pranesusi kitai Saliai.

17. Teisiy ir jsipareigojimy perdavimas. Teisiy pagal sutartj atsisakymas

17.1. Nei viena is Saliy negali perduoti savo teisiy ar jsipareigojimy, numatyty Sioje sutartyje, be
rastiSko kitos Salies sutikimo.

17.2. Kurios nors teisés pagal Sig sutartj atsisakymas ar reikalavimo, kuris kyla dél sutarties
pazeidimo, atsisakymas ar nesugebéjimas jvykdyti tam tikros Sios sutarties sglygos nereiks, kad Salis
atsisako visy savo teisiy pagal Sig sutartj arba teisiy j reikalavimus, kilusius dél kity pazeidimy pagal
Sig sutartj, patenkinimo.

17.3. Teisés pagal Sig sutartj ar reikalavimo, kylancio i$ Sios sutarties pazeidimo, atsisakymas
bus laikomas tinkamu ir galiojanciu, jei bus pateiktas kitai Saliai rastu ir bus pasirasytas bei antspaudu
patvirtintas Salies, pareiSkiancios atsisakyma.

18. Sutarties pazeidimas ir vykdymo sustabdymas

18.1. Salys susitaria, kad esminiu sutarties pazeidimu laikoma:

18.1.1. jeigu viena Salis neatsiskaito su kita Salimi ir neatnaujina mokéjimy per 30 (trisdeSimt)

kalendoriniy dieny nuo kitos Salies rastisko jsp&jimo pateikimo dienos;

18.1.2. sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés nepateikimas per 1 (vieng) ménesj nuo
sutarties pasiraSymo;

18.1.3. konfidencialios informacijos atskleidimas;

18.1.4. jeigu Salis pazeidzia sutarties salygas (nejvykdo savo jsipareigojimy, nevykdo jy
tinkamai ir (ar) laiku) ir toks sutarties pazeidimas tesiasi bei nepanaikinamas per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo rastisko Salies, kuri vykdo sutartj, praSymo nutraukti pazeidimg pateikimo, toks
pazeidimas tampa esminiu.

18.2. Jeigu viena Salis pazeidzia Sig sutartj, tai kita Salis gali laikinai sustabdyti savo
isipareigojimy, prisiimty Sia sutartimi, vykdyma btina apimtimi.

18.3. Salis, i anksto nejspéjusi, gali laikinai sustabdyti savo jsipareigojimy, prisiimty Sia
sutartimi, vykdymg bitina apimtimi, jeigu tai yra bitina tinklo patikimumo, vientisumo, paslaugy
suderinamumo, duomeny saugos uztikrinimui, priezitros darby vykdymui arba stengiantis iSvengti
grésmes tinklo normaliam veikimui.

19. Sutarties galiojimas

19.1. Si sutartis jsigalioja nuo tada, kai abi Salys ja pasirado ir patvirtina kiekvienos Salies
anstpaudu.
19.2. Si sutartis yra neterminuota.
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19.3. Jeigu bet kuri Sios sutarties nuostata yra arba tampa i$ dalies ar visiSkai negaliojancia, tai
tokia nuostata neturi jtakos kity Sios sutarties nuostaty galiojimui, Salys tokiu atveju dés pastangas
tam, kad tokia negaliojanti nuostata buty pakeista kiek jmanoma ekonomine prasme ir turiniu
panasSiausia galiojancia nuostata, nebent sutarties nuostatos negaliojimas bty Saliy susitarimo
rezultatas.

19.4. Sutartis gali bati nutraukta:

19.4.1. Saliy rasytiniu susitarimu;

19.4.2. Sios sutarties 16.4. straipsnyje nurodytu atveju;

19.4.3. nedelsiant bet kurios i$ Saliy iniciatyva, jeigu:

19.4.3.1. kitai Saliai pradedama bankroto arba likvidavimo proceddira;

19.4.3.2. kita Salis praranda teise (pvz.: pasikeiCia arba yra papildomos licencijoje nustatytos
veiklos salygos, baigiasi licencijos galiojimo laikas ar ji dél kity priezasCiy netenka galios) teikti Sioje
sutartyje numatytas paslaugas;

19.4.3.3. kita Salis tinkamai ir laiku neatsiskaito uz suteiktas paslaugas;

19.4.3.4. sutarties jvykdymo uztikrinimo priemoné yra nepateikiama per 1 (vieng) ménesj nuo
sutarties jsigaliojimo;

19.4.3.5. kita Salis padaro kitus esminius Sios sutarties pazeidimus.

20. Sutarties pakeitimai ir papildymai

20.1. Si sutartis gali biti keiiama ir (ar) papildoma tik raytiniu abiejy Saliy susitarimu, jei
kitaip nenumatyta Sioje sutartyje. PasiraSytas papildomas susitarimas tampa neatskiriama sutarties
dalimi.

20.2. Jei reikia Sios sutarties pakeitimus uzregistruoti oficialioje institucijoje, registracijai juos
pateikia pakeitimus sidliusi Salis, jeigu Salys nesusitaria kitaip.

20.3. Jeigu pasikeiCia telekomunikacijy rinka arba Lietuvos Respublikos jstatymai ar kiti teisés
aktai, reglamentuojantys atitinkamos telekomunikacijy veiklos sglygas, tai kiekviena Salis turi teise
pradéti Sios sutarties saglygy perzitiréjimo procediirg pagal Sios sutarties 21 skyriaus nuostatas.

20.4. Jei viena iS Saliy pasitlo Sia sutartimi teikiamo sujungimo saglygy ir su tuo susijusius Sios
sutarties pakeitimus ir kita Salis nesutinka (visiSkai ar iS dalies) su tokiu Salies pasitlymu, tai tolesnis
sitilomas Sios sutarties sglygy perzitréjimas turi vykti pagal Sios sutarties 21 skyriaus nuostatas.

21. Derybos

21.1. Siame skyriuje numatyta procediira reglamentuoja Sioje sutartyje numatytais atvejais Sios
sutarties salygy perzitréjimo bei ginCy ir kity nesutarimy tarp Saliy, susijusiy su Sia sutartimi ar
kylanciy i$ jos, sprendimo derybomis tvarkg ir sglygas.

21.2. Derybos turi vykti Saliy atstovy susitikimy metu, iSskyrus tuos atvejus, kai abi Salis tenkina
kita deryby forma (susirasingjimas, pokalbis telefonu ir kt.). Deryby rezultatai visada turi biti abiejy
Saliy patvirtinti rastu.

21.3. Deryby kalba — lietuviy.

21.4. Deryby pradzia laikoma ta diena, kurig iSkilus ginCui ar kitam nesutarimui tarp Saliy,
susijusiam su Sia sutartimi, ar pasillius perzitréti Sios sutarties sglygas, viena Salis kreipési j kitg Salj
su rasytiniu pasitlymu spresti tg gincg ar kitg nesutarimg arba nagrinéti pasiiilyma dél Sios sutarties
salygy perzidréjimo derybomis. Tuo atveju, kai abi Salys rastu kreipiasi viena j kitg su tokiu pasitlymu,
deryby pradzia laikoma ta diena, kurig viena is Saliy tokj pasitlymg gavo pirmaoji.

21.5. Derybos turi pasibaigti ne véliau nei per 2 (du) ménesius nuo deryby pradzios (toliau Sioje
sutartyje — deryby terminas). Jei praéjus deryby terminui néra rasytinio dokumento, kuriame yra
jtvirtinti deryby rezultatai, tai laikoma, kad derybos nepavyko.

22, Gincy sprendimo tvarka

22.1. Gincai tarp Saliy dél Sios sutarties vykdymo ar aiskinimo pirmiausia turi bati sprendziami
derybomis.
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22.2. Nepavykus iSspresti ginCo derybomis per deryby terming, jei Sios sutarties prieduose
nenumatytas kitas terminas, gincas sprendziamas Lietuvos Respublikos jsatymy nustatyta tvarka.

23. Baigiamosios nuostatos

23.1. Visi Sios sutarties priedai yra neatskiriamos Sios sutarties dalys. Sutarties priedy nuostatos
yra keic¢iamos ir pildomos ta pacia tvarka kaip ir sutartis, jei néra susitarta kitaip.

23.2. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais po vieng kiekvienai Saliai. Abu egzemplioriai turi
vienodg juriding galia.

23.2. Salys pareiskia, kad perskaité Sig sutartj, suprato jos turinj bei sutarties sudarymo ir
sudarytos sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo, ar vykdymo ne laiku padarinius. Salys pasiraso
Sig sutartj kaip dokumenta, kuris atitinka jy valig ir tikslus.

Saliy juridiniai adresai:

BITE OPERATORIUS

UAB ,Bité Lietuva”

Zemaités g. 15, LT-03504 Vilnius

Tel.: +370 699 23230 Tel.:

Faksas: +370 699 00111 Faksas:
Imonés kodas 110688998 Imonés kodas
Juridiniy asmeny registre

PVM kodas LT106889917 PVM kodas
AB Swedbank banko kodas 73000

a.s. LT507300010000627037AB A.s.Nr.

Sutarties saliy parasai:

UAB ,Bité Lietuva”

Generalinis direktorius

Christopher Alan Robbins

Generalinio direktoriaus pavaduotojas
finansams ir technologijoms

Nikita Sergienko
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1 priedas: Savokos ir jy apibrézimai

Atsiliepimo signalas - atgalinis signalas dél komutacinés linijos (sujungimo linijos), kuris yra siunc¢iamas
iS stoties ir pranesantis, kad skambutj priimanti Salis atsiliepé j skambutj.

Atsiskaitomasis laikotarpis - laikotarpis, per kurj buvo suteiktos paslaugos, uz kurias atsiskaitymams
tarp Saliy iSraSoma saskaita.

Autoriy teisés - iSradimai, patentai, pramoninis dizainas, prekiy zenklai, registruoti prekiy zenklai, zenklai ir
techniné jranga, “know-how”, Zinios ir prekybos paslaptys, taip pat visos kitos teisés ir interesai, saugomi
jstatymuy, nepriklausomai nuo to, ar tokiy teisy ir interesy jregistravimas yra privalomas ar ne.

Bendro naudojimo vieta —vieta, kurioje suteikiamos techninés salygos OPERATORIAUS jrangos tinkamam
jrengimui bei prijungimui prie BITES atitinkamos jrangos.

Bités tinklas - BITES eksploatuojamas telekomunikacijy tinklas.

CDR (angl. Call detailed record ) - Standartizuotas telefono stoties jrasas apie telefono pokalbj.

IPI — ISDN (angl. Integrated Services Digital Network - skaitmeninis visuminiy paslaugy tinklas)
vartotojo posistemés pirmenybés indikatorius.

ISjungimas - rysio tarp skambinanciosios ir skambutj priimancios Salies nutraukimas vienos arba abiejy Saliy
iniciatyva.

Nacionaliniai telefono pokalbiy srautai — telefono pokalbiy srautai, kurie yra originuoti (inicijuoti) ir
terminuoti (pabaigti) tame paciame ar kituose telefono rysio tinkluose esanciuose Lietuvos Respublikos
teritorijoje.

Nesékmingas skambutis — nejvykes sujungimas tarp galiniy jrenginiy, esanciy skirtuose tinkluose.

Neaptarti telefono pokalbiy srautai - telefono pokalbiy srautai ir paslaugos dél kuriy Salys néra
tarpusavyje susitarusios rastu ir néra oficialios valstybés institucijos jpareigotos teikti viena kitai.

Operatoriaus tinklas - OPERATORIAUS eksploatuojamas telekomunikacijy tinklas.

Originuojantis (Inicijuojantis) operatorius - operatorius, kurio tinkle pokalbiy srautai yra originuoti
(inicijuoti).

Persiunciantis (tranzitinis) operatorius - operatorius, gaunantis telefono pokalbiy srautus is$
originuojancio (inicijuojancio) operatoriaus ir persiunciantis juos j terminuojancio (uzbaigianciojo)
operatoriaus tinkla.

Pokalbio sudarymas (pokalbio sujungimas) (angl. Call setup) - kalbos trakto sudarymas tarp skambut;j
siunciancios Salies ir skambutj priimancios Salies, gavus atsiliepimo signala.

Pokalbio trukmeé — laikotarpis pagal ITU-T rekomendacijos D.150 p.1.2.
Prieigos taskas — jungiamosios linijos prijungimo prie komutacinio centro vieta.

Ry§_iq linija — laidiné rysiy ar radijo rysio linija, skirta informacijai perduoti, siysti ir (ar) priimti, jungianti
BITES ir OPERATORIAUS tinklus, kuri apima ir atitinkamus BITES ir OPERATORIAUS jrenginius bendro
naudojimo vietoje.

Saskaita — PVM saskaita — faktlra ar kitas jstatymiskai numatytas dokumentas tkio subjekto, pajamoms
ir sgnaudoms nustatyti per atsiskaitomajj laikotarpj.

Skambinantysis abonentas — telekomunikacijy paslaugy vartotojo galinis jrenginys (terminalas), is
kurio yra skambinama (A numeris).

Skambutj priimantis abonentas - telekomunikacijy paslaugy vartotojo galinis jrenginys (terminalas),
kuris priima skambutj siunciancios Salies skambutj (B numeris).
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SLI (skambinancios linijos identifikavimas) - informacijos apie skambinanciosios Salies numerj
pateikimas skambutj priimanciai saliai.

SLIA (skambinancios linijos identifikavimo apribojimas) — paslauga, kai skambinanciosios Salies
numeris negali biti pateikiamas skambutj priimanciai Saliai, t.y. faktiniam telekomunikacijy paslaugy
naudotojui, jokia forma.

Sutartis — Si sutartis su priedais ir jy dalimis, abiejy Saliy patvirtinta parasais.
Salis — Sios sutarties $alis, t.y. Bité arba OPERATORIUS.

Tarptautiniai telefono pokalbiy srautai — telefono pokalbiy srautai, originuoti (inicijuoti) uzsienio
Saliy telefono rySio tinkluose. Telefono pokalbiy srautai, kurie yra originuoti (inicijuoti) tarptautiniy
operatoriy telefono rysio tinkluose bei yra persiysti tranzitu per nacionalinj(-ius) operatoriy(-ius)
Lietuvoje, visais atvejais yra laikomi tarptautiniais telefono pokalbiy srautais.

Telefono pokalbiy srautas — tai telefono skambuciy srautas tarp Saliy tinkly sujungimo tasky.

Telefono skambutis — tai skambinanciosios Salies informacijos, jskaitant balso, fakso ir duomeny,
perdavimo originavimas (inicijavimas) i$ vienos Salies j kitos Salies tinklg per prieigos taskus.

Terminuojantis (Uzbaigiantysis) operatorius - operatorius, kurio tinklo galiniame taske yra
terminuojami (uzbaigiami) telefono pokalbiy srautai.
Treciasis operatorius — bet kuris kitas operatorius, iSskyrus OPERATORIV ir BITE.

Tretysis asmuo — fiziniai ir juridiniai asmenys, taip pat juridinio asmens teisiy neturincios jmonés, iSskyrus
OPERATORIU ir BITE.

Tinkly sujungimo sgsaja - sasaja telekomunikacijy jrenginiy, kurie reikalingi sudaryti vieng ar daugiau
nurodyty charakteristiky perdavimo trakty tarp dviejy telekomunikacijy tinklo tasky grupiy, ir kurie
naudojami sujungti Saliy tinklus, jungiancius OPERATORIAUS stotj ir BITES stotj, kertancias sujungimo
taska.

Tinkly sujungimo taskas - taskas kiekvienos i$ Saliy tinkluose, kuriame gali bati siunciamas ir/ar
priimamas pokalbiy srautas.

BITE OPERATORIUS

UAB ,Biteé Lietuva”
Generalinis direktorius
Christopher Alan Robbins

Generalinio direktoriaus pavaduotojas
finansams ir technologijoms
Nikita Sergienko
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2 priedas: Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemoniy dydzio apskaiciavimo tvarka

1. Objektas

1.1. Salys susitaria, kad sutarties jvykdymo uztikrinimui yra naudojama sutarties jvykdymo
uztikrinimo priemoné: banko garantija, laidavimas arba iSankstinis mokéjimas.

1.2. Garantijos arba laidavimo atveju priimama garantija arba laidavimas, suteiktas patikimo ukio
subjekto, kurio balanse jrasyto pusés audituoto turto verté yra ne mazesné nei pagal Sig sutartj
reikalaujamas sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés dydis.

1.3. Banko garantijos iSdavimo atveju, banko garantija yra iSduodama vieno i$ Lietuvos
Respublikoje veikianciy patikimy (kuriy kredito reitingas Baal arba aukstesnis, ir yra suteiktas Moody ar
Standart & Poor’s arba Fitch IBCA) banky, yra besalyginé, neatSaukiama ir turi galioti ne trumpiau nei Si
sutartis.

2. Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés arba isankstinio mokéjimo dydzio
nustatymas.

2.1. Tinkly sujungimo pageidaujantis OPERATORIUS pateikia BITEI prognoze apie savo
planuojamus siysti ir priimti pokalbiy srautus. Prognozé pateikiama vieneriems kalendoriniams metams
nuo prognozuojamo tinkly sujungimo. Prognozéje pateikiamas planuojamas siysti ir priimti pokalbiy
minuciy skaicius kas ménes;j.

2.2. BITE pagal OPERATORIAUS pateiktas planuojamas siysti/priimti pokalbiy srauty minutes,
nustato reikalingus tinklo pralaidumus, t.y. nustato reikalingg kokybisSkam planuojamy srauty
aptarnavimui 2Mbps prieigos talpuma. Prieigos talpumas yra nustatomas su salyga, kad vienu 2Mbps
prieigos talpumu galima siysti/priimti ne daugiau nei 300.000 (tris Simtus tdkstanciy) minuciy per
menesj.

2.3. Gautas prieigos talpumas yra dauginamas i$ maksimalios Siy srauty pralaidos per ménesj ir
dauginamas i$ maksimalios pokalbiy srauto priémimo BITES tinkle kainos, skaiiuojant, kad telefono
pokalbiy minuciy skaiius yra lygus telefono pokalbiy sujungimy skaiciui. Taip nustatomas maksimalus
galimas mokéjimas BITEI per ménes;.

2.4. Gautas dydis yra dauginamas i5 maksimalaus periodo, per kurj Salys turi jvykdyti atsiskaitymus
uz suteiktas paslaugas. Sios sutarties atveju tai yra trijy ménesiy laikotarpis. IS gautos sumos yra
atimama suma, lygi pusei OPERATORIAUS audituoto turto vertés.

2.5. Gautas dydis yra laikomas reikalaujamu sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés dydziu.
2.5.1. Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés dydzio nustatymo pavyzdys: tarkime, kad
OPERATORIUS planuoja vidutiniskai siysti 700.000 ir priimti 100.000 minuciy kas ménesj. Tokiu
bldu nustatoma, kad visam pokalbiy srautui aptarnauti yra reikalingi trys 2 Mbps prieigos
talpumai (viso 90 kanaly grupés): 700.000 + 100.000 = 800.000/300.000 = 2.6.
Apskaiciuojamas maksimalus galimas pralaidumas per Siuos tris prieigos talpumus: 3 X 300.000
= 900.000. ApskaiCiuojamas galimas maksimalus mokéjimo dydis per ménesj, kai terminavimo
kaina yra 0.036 lito uz minute: 900.000 X 0.036 = 32.400 lity. Apskaiciuojamas maksimalus
mokéjimas 3 ménesiy laikotarpyje: 32.400 X 3 = 97.200 lity. Taigi, reikalaujamas sutarties
jvykdymo uztikrinimo priemonés dydis yra 97.200 lity, kuris sumazinamas suma, lygia pusei
OPERATORIAUS audituoto turto vertés. Jei OPERATORIAUS audituoto turto verté yra lygi
100.000 lity, i$ reikalaujamo sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés dydzio atimama 50.000
lity suma.
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3. Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés arba iSankstinio mokéjimo dydzio
pakeitimas.

3.1. BITE gali pareikalauti, kad biity padidintas sutarties jvykdymo uztikrinimo priemonés dydis, jei
OPERATORIUS padidina planuojamo siysti pokalbiy srauto prognoze arba realus siunciamas pokalbiy
srautas yra didesnis nei prognozuota. OPERATORIUS privalo padidinti sutarties jvykdymo uztikrinimo
priemonés dydj per 10 (deSimt) darbo dieny nuo BITES prasymo gavimo.

3.2. OPERATORIUS gali, pries tai rastu suderines su BITE, sumazinti sutarties jvykdymo uztikrinimo
priemonés arba iSankstinio mokéjimo dyd;.

BITE OPERATORIUS

UAB ,Biteé Lietuva”
Generalinis direktorius
Christopher Alan Robbins

Generalinio direktoriaus pavaduotojas
finansams ir technologijoms
Nikita Sergienko
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3 priedas: Rysio tinkly sujungimo tasky sarasas

1. Sio priedo 1 lenteléje pateikiamas sarasas viety, kur iSdéstyti BITES rysio tinkly sujungimo

taskai.
1 lentelé
Sujungimo taskai Komutaciné stotis
Vilnius Mobiliojo rysio stotis
Zemaités-15
Kaunas Mobiliojo rysio stotis
Savanoriy-135

2. Sio priedo 2 lenteléje pateikiamas sarasas viety, kur iSdéstyti OPERATORIAUS rysio tinkly
sujungimo taskai.

2 lentelé

Sujungimo taskai Komutaciné stotis

BITE OPERATORIUS

UAB ,Biteé Lietuva”
Generalinis direktorius
Christopher Alan Robbins

Generalinio direktoriaus pavaduotojas
finansams ir technologijoms
Nikita Sergienko
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4 priedas: Rysiy linijos suteikimas

1.

BITE jsipareigoja suteikti OPERATORIUI prieigg prie bendro naudojimo vietos, kurioje suteikiamos
techninés salygos OPERATORIAUS jrangos tinkamam jrengimui bei prijungimui prie BITES
atitinkamos jrangos.

BITE ir OPERATORIUS, atsizvelgdami j numatomg siysti ir priimti Pokalbiy srautg, susitaria dél
reikalingos rysiy linijos talpos. Talpa yra matuojama 2Mbp/s prievadais. Sutarties Salys savo
sgskaita pasidengia kastus, susijusius su balso skambuciy uzbaigimo teikimo priemonémis. BITE
pasilieka sau teise nustatyti mokescius uz susijusias priemones tuo atveju, jei OPERATORIUS
nustato mokescCius uz su balso skambuciy uzbaigimo OPERATORIAUS tinkle teikimu susijusias
priemones.

Saliy tinkly sujungimui bendrai naudojama rysiy linijg jrengia mazesne jrengimo bei teikimo kaing
pasilliusi Salis. 3 3

RysSiy linijos nejrengusi ir neteikianti Salis kitai Saliai atlygina 50% (penkiasdeSimt) proc. rysiy
linijos jrengimo ir teikimo sgnaudy.

RysSiy linijos, jungiancios BITES tinkly sujungimo taskg su bendro naudojimo vieta, suteikimo
sglygos nurodytos Sio priedo 1 lenteléje.

Rysiy linijos jrengimo bei teikimo kaing BITE nustato remiantis j ateitj orientuotu ilgo laikotarpio
vidutiniy padidéjimo sanaudy (BU-LRAIC) modelio principais.

1 lentelé

Paslaugos specifikacija Vienkartinis Ménesinis Maksimalus

mokestis (Lt) mokestis (Lt) Paslaugos suteikimo
laikas

Rysiy linija (2 Mbps prievadas) nustatomas nustatomas 12 ménesiy

remiantis 2, 3ir4 | remiantis 2, 3ir 4
punktais* punktais*

* - nurodyta suma sudaro 50 proc. visos rysiy linijos kainos

7. Pridétinés vertés mokestis (PVM) yra papildomas mokestis, kuris bus mokamas remiantis sgskaitos
iSraSymo dieng galiojancia jstatymais nustatyta norma.

8. Rysiy linijos mokesciai mokami Sios sutarties 7 priede nustatyta tvarka.

9. Rysiy linijos suteikimui visais atvejais reikalingas abiejy Saliy susitarimas.

BITE OPERATORIUS

UAB ,Biteé Lietuva”
Generalinis direktorius
Christopher Alan Robbins

Generalinio direktoriaus pavaduotojas
finansams ir technologijoms
Nikita Sergienko
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5 priedas: BITES pagrindiniy paslaugy kainos, sujungus rysio tinklus

1. Bendrosios nuostatos

1.1. BITES pagrindiniy paslaugy kainos, sujungus rySio tinklus, nurodomos $iame priede pateiktose
lentelése.

1.2. Pridétinés vertés mokestis (PVM) yra papildomas mokestis, kuris bus mokamas remiantis
sgskaitos iSrasymo dieng galiojancia jstatymais nustatyta norma.

2. Kainy pakeitimai
2.1. Salys susitaria dél kainy pakeitimy, kaip nurodyta Sios sutarties 21 skyriuje.

3. Telefono pokalbiy srauto terminavimas (uzbaigimas) BITES tinkle

3.1. Sio priedo 1 lenteléje nurodomos jmokos, kurias gaus BITE u? telefono pokalbiy srauto
terminavimg (uzbaigima) BITES tinkle.
1 lentelé Kainos nurodomos Lt/min.

Kaina visu paros metu

0,036 Lt/min.

4. Nekokybisko srauto siuntimas

4.1. Sio priedo 2 lenteléje nurodomos jmokos, kurias gaus BITE i§ OPERATORIAUS uz telefono
pokalbio srauto i§/per OPERATORIAUS rysio tinklo terminavimg (uZbaigimg) BITES rySio tinkle be A-
numerio, su pakeistu A-numeriu ar su A-numeriu, kuris neatitinka Nacionalinio numeracijos plano.

2 lentelé Kainos nurodomos Lt/min.

Kaina visu paros metu

0,36 Lt/min.

5. Sutartimi neaptarto srauto siuntimas

5.1. Sio priedo 3 lenteléje nurodomos jmokos, kurias gaus BITE i§ OPERATORIAUS uz tycinj ar
Zinomai neatsargy neaptarto pokalbiy srauto i5/per OPERATORIAUS rySio tinklo terminavimg (uzbaigima)
BITES rysio tinkle:

3 lentelé Kainos nurodomos Lt/min.
Kainos piko valandomis Kainos ne piko valandomis
1,20 0,60

5.2. Piko valandos: nuo 08:00 iki 20:00 darbo dienomis;
5.3. Ne piko valandos: nuo 20:00 iki 08:00 darbo dienomis, visg parg poilsio ir Svenciy dienomis.
BITE OPERATORIUS

UAB ,Biteé Lietuva”
Generalinis direktorius
Christopher Alan Robbins

Generalinio direktoriaus pavaduotojas
finansams ir technologijoms
Nikita Sergienko
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6 priedas: OPERATORIAUS pagrindiniy paslaugy kainos

1. Bendrosios nuostatos

1.1. OPERATORIAUS pagrindiniy paslaugy kainos, sujungus rysio tinklus, nurodomos pateiktose
lentelése su sglygomis, kurios nurodytos apacioje.

1.2. Pridétinés vertés mokestis (PVM) yra papildomas mokestis, kuris bus mokamas remiantis
sgskaitos iSrasymo dieng galiojancia jstatymais nustatyta norma.

2. Kainy pakeitimai
2.1. Salys susitaria dél kainy pakeitimy, kaip nurodyta Sios sutarties 21 skyriuje.

BITE OPERATORIUS

UAB ,Biteé Lietuva”
Generalinis direktorius
Christopher Alan Robbins

Generalinio direktoriaus pavaduotojas
finansams ir technologijoms
Nikita Sergienko
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7 priedas: Atsiskaitymy salygos ir tvarka

1. Duomeny pateikimas ir derinimas

1.1. Kiekvieng ménesj paslaugas teikianti Salis parengia atsiskaitymo duomeny ataskaitg uz per
atsiskaitomajj laikotarpj (vieng kalendorinj ménesj) suteiktas paslaugas ir pateikia kitai Saliai ne véliau
kaip per 10 (desimt) kalendoriniy dieny nuo atsiskaitomojo laikotarpio pabaigos.

1.2. Atsakingy uz sgskaity pateikimg darbuotojy patvirtinta ataskaita kitai Saliai siunciama
elektroniniu pastu arba faksu.

1.3. Atsiskaitymo duomeny ataskaitos tipiné forma pateikiama Sios sutarties 8 priede.

1.4. Jei paslauga teikianti Salis negali pateikti Sios priedo 1.1 punkte nurodyty duomeny, naudojami
kitos Salies duomenys Sioje sutartyje numatyta tvarka. Salis, negalinti pateikti duomeny Sios priedo 1.1
punkte numatyta tvarka, privalo rastu jspéti kitg Salj ir prasyti pateikti duomenis ne véliau kaip per 5
(penkias) kalendorines dienas nuo atsiskaitomojo laikotarpio pabaigos.

1.5. Salis apie duomeny nesutapimus privalo pranesti rastu per 10 (de$imt) darbo dieny nuo
duomeny gavimo dienos.

1.6. Salys susitaria, kad nebus gincijami mazesni arba lyglis 2 (dviejuy) procenty pokalbiy srauty
nesutapimai. Tokiu atveju Salys laikys duomenis suderintais sgskaitai iSrasyti pagal pokalbiy srautus
Terminuojancio (uzbaigianciojo) operatoriaus duomenis.

1.7. Jei pokalbiy srauto nesutapimas pagal paslaugas yra didesnis negu 2 (du) procentai, duomenis
gincijancios Salies reikalavimu per 15 (penkiolika) dieny po rastiSko praneSimo apie telefono pokalbiy
srauty nesutapimus gavimo dienos (Sio priedo 1.5 punktas) turi biti uzbaigtas duomeny sutikrinimas Sia
tvarka:

a) Duomenis uzgindijusi Salis pateikia nesutampanciy duomeny pokalbiy srauty ataskaita,
kurioje tikrinamo periodo pokalbiy srautai suskirstyti dienomis (ménesio diena, pokalbiy
skaicius, trukmé minutémis). Kita Salis, gavusi uzgincijusios Salies duomenis atitinkamai
pateikia savo pokalbiy srauty duomeny ataskaita.

b) Nustacius dienas, kai pokalbiy srauty duomenys nesutampa, yra tikrinami Siy dieny
pokalbiy srauty duomenys pagal valandas (valanda, pokalbiy skaiCius, trukmé
minutémis).

¢) Nustacius valandas, kada pokalbiy srauty duomenys nesutampa, Salys pateikia detalius
telefono pokalbiy jrasus (CDR).

d) Jei per Sios priedo 1.7 punkte nurodytg terming nebus pabaigtas duomeny sutikrinimas
ir Salys nebus suderinusios nesutampanciy duomeny, tai nesutampantys duomenys uz
per atsiskaitomajj laikotarpj siystus pokalbiy srautus bus laikomi suderintais sagskaitai
iSraSyti pagal pokalbiy srautus Terminuojancio (uzbaigiancio) operatoriaus duomenis,
taciau Salys turi teise ir pareigg pabaigti duomeny sutikrinimo procediirg derybomis ir
suderinti nesutampancius duomenis tarpusavio susitarimu ne véliau kaip iki deryby
pabaigos (Sios sutarties 22 skyrius). Jei duomeny nesutapimo priezastys nenustatomos,
gincijamas srauty skirtumas padalijamas po lygiai abiem Salims.

.....

pagristi ir patikrinti pateikiamas pretenzijas, Salys saugo iki visiSko ginco iSsprendimo dienos.

2. Saskaity iSrasymas ir pateikimas

2.1. Paslauga teikianti Salis ne véliau kaip iki kito ménesio, einancio po ataskaitinio laikotarpio, 10
(deSimtos) kalendorinés dienos iSraso ir pateikia kitai Saliai PVM saskaitg — faktiirg (toliau Sioje
sutartyje — saskaita) uz paslaugas, suteiktas per ataskaitinj laikotarpj.

2.2. Saskaita iSraSoma pagal Sios priedo 1.1 punktg pateikiamoje atsiskaitymo duomeny ataskaitoje
nurodytus duomenis.
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2.3. Jei per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo Sios priedo 2.1 punkte aptarto saskaitos iSsiuntimo
termino pabaigos saskaitg iSsiuntusi Salis negauna kitos Salies praneSimo, kad saskaita yra
negauta, tai yra laikoma, kad iSsiystg sagskaitg Salis gavo ne véliau kaip kitg dieng po paskutinés
Sios priedo 2.1 punkte apibrézto saskaitos iSsiuntimo kitai Saliai termino dienos.

3. Mokéjimai

3.1. Uz paslaugas turi biti sumokama pagal paslaugg teikiancios Salies iSrasytg sgskaitg. Jei abi
Salys naudojasi viena kitos teikiamomis paslaugomis, atsiskaitymui gali biti taikomas balansinis
metodas, t.y. sgskaity skirtumg sumoka ta Salis, kuriai pateiktos sgskaitos suma yra didesné.

3.2. Sgskaitos sumokéjimo terminas — 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo saskaitos iSrasymo
dienos.Jei saskaitoje nenurodoma kita data.

3.3. Saliai debitorei nesumokeéjus saskaitos laiku (3ios priedo 3.2 punktas), $alis kreditoré turi teise
reikalauti sumokéti 0,05 (penkiy Simtyjy) procenty delspinigius, kurie skaiciuojami nuo laiku
nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelstg kalendorine diena.

3.4. Salys iSraso kreditinj ar kit dokumenta, kurj reglamentuoja Lietuvoje galiojantys jstatymai,
netikslumams saskaitoje istaisyti bei sumoms, kuriy apimtis Salys suderino Sioje sutartyje numatyty
procediiry ar deryby metu.

3.5. Esant nesutarimams tarp Saliy, vykstant duomeny derinimui ar deryboms, saskaita turi buti
visiSkai sumokéta Sioje sutartyje numatyta tvarka. Siuo atveju, saskaitos apmokéjimas nepatvirtins,
kad sutarties Salys susitaré ir neuzkirs kelio deryboms ar gin¢y nagrinéjimui.

3.6. Saliai debitorei nesumokéjus saskaitos iki $ioje sutartyje numatyto termino, $alis kreditoré turi
teise reikalauti Salies debitorés 0,04 (keturiy Simtyjy) procenty dydzio dienos paltkany nuo laiku
nesumokétos sumos uz kiekvieng pavéluotg diena.

4. Neaptarto ir (arba) nekokybisko srauto valdymas

4.1. Neaptartg ir (arba) nekokybiskg telefono pokalbiy srautg terminuojanti (uzbaigianti) Salis,
pastebéjusi/ jtarusi galimai neaptarto ir (arba) nekokybisko telefono pokalbiy srauto siuntimg is
kitos Salies telekomunikacijy tinklo, nedelsdama apie tai el.pastu ir (ar) rastu informuoja skambutj
siunciancia Sal].

4.2. Neaptartg ir (arba) nekokybiskg telefono pokalbiy srautg siuntusi Salis jsipareigoja imtis
Neatidéliotiny priemoniy pagal Sio priedo 5 dalj.

4.3. PraneSimg gavusi Salis atlieka tyrimg ir ne veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo rasto
gavimo dienos apie atliktus veiksmus bei savo iSvadas informuoja Salj siuntusig informacijg. Salys
tyrimo atlikimo metu geranoriskai bendradarbiauja ir keiciasi reikalinga papildoma informacija.

4.4. Jeigu paaiskéja, kad buvo siun¢iamas neaptartas ir (arba) nekokybiskas telefono pokalbiy
srautas, tai tokj srautg siuncianti Salis privalo sumokéti atitinkamai pagal sutarties 5 priedo 2 arba 3
lentelése nustatytus tarifus.

4.5. Gincai dél telekomunikacijy srauto pripazinimo neaptartu ir (arba) nekokybisku telefono
pokalbiy srautu sprendziami sutartyje nustatyta tvarka.

5. Neatidéliotinos priemonés

5.1. Sutarties Salis, gavusi praneSima/nustaciusi, kad iS jos telekomunikacijy tinklo arba per jos
telekomunikacijy tinklg yra siuniamas neaptartas ir (arba) nekokybiskas telefono pokalbiy srautas,
privalo nedelsdama imtis priemoniy tokio srauto siuntimui sustabdyti. Bet kuriuo atveju, sutartyje
neaptarto ir (arba) nekokybisko telefono pokalbiy srauto siuntimas turi bati sustabdytas ne véliau
kaip per 1 (vieng) darbo dieng nuo rastisSko praneSimo gavimo/nustatymo dienos.
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5.2. Sutarties Salis, priimanti neaptartg ir (arba) nekokybiskg telefono pokalbiy srautg savo tinkle,
turi teise nedelsiant blokuoti nekokybiskg telefono pokalbiy srautg, apie blokavimg nedelsiant
informuodama kitg sutarties Salj.

6. Baudos.

6.1. Jei paaiskéja, kad buvo siunciamas neaptartas ir (arba) nekokybiskas telefono pokalbiy srautas
ir tokj srautg siuntusi Salis nevykdé pareigy numatyty Sio priedo 4.2., 4.3. arba 5.1 punktuose,
srautg siuntusi Salis sumoka kitai Saliai baudg, lygig 50.000 Lt (penkiasdesimt tiikstanciy lity).
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8 priedas: Atsiskaitymo duomeny ataskaitos tipiné forma

Kam:
PaZyma-deklaracija ]
Apie telefono pokalbiy srauto terminavimg (uzbaigimg) BITES tinkle
10 IO 1 | FE—— ([ | [
Paslaugos pavadinimas Laikas Minuciy Tarifas, Lt Suma, Lt
skaicius

Viso:

PVM (21%)

IS viso su PVM
Ataskaitg parengé
Tel.:
Fax.:
e-mail:
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9 priedas: Techniniai reikalavimai ir rysio tinklo organizavimas

Reikalavimai tinkly sujungimui

1. Tinklo sgsajos
1.1. Tinkly sujungimo sasajos privalo atitikti ETSI technines specifikacijas.

1.2. Atlikus pakeitimus vienos Salies tinkle, kurie gali turéti jtakos kitai Saliai privalo bati atliekami
reikalingi bandymai tarp abiejy Saliy, jskaitant visus apkrovos siuntimo marsrutus j kity operatoriy tinklus.
Reikalingy atlikti bandymy apimtj kiekvienu atveju suderina Saliy techninis personalas.

2. Signalizacijos tinklas
2.1. Signalizacijos tinklas pateiktas 1 schemoje.

2.2. Signalizavimas tarp BITES ir OPERATORIAUS tinkly bus atliekamas naudojant signalizacijos
sistemg CCSS Nr.7.

1 schema. Signalizacijos tinklo schema

BITES tinklas OPERATORIAUS
tinklas
STP
Vilnius
STP
Vilnius

‘ STP
Kaunas

STP

Kaunas

= CCS#7 link NI=0 ‘ = Mobiliojo rysio stotis

STP - signalo perdavimo taskas
CCS#7 — 7 signalizacijos sistema

3. Tinklo sinchronizavimas

3.1. Saliy tinklai turi biti sinchronizuoti maksimaliai stabiliu daZniu, bet ne mazesniu kaip 10!
(ITU-T rekomendacija G.811).
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3.2. Sinchronizavimo pagrindu galima naudoti kity operatoriy sinchronizavimo Saltinius.

4, Tinklo planavimas

4.1. Salys planuodamos tinklo plétima privalo derinti tarpusavyje:

4.1.1. Prieigos talpumo sujungimo taskuose pakeitimus. Operatorius negali reikalauti papildomy
talpumy, jei esami talpumai néra pilnai iSnaudojami (pilnai iSnaudotais talpumai laikomi, kai srautas per
vieng 2Mbps prievadg sudaro ne maziau kaip 300 000 (trys Simtai tukstanciy) minuciy per ménesj);

4.1.2. Telefono pokalbiy srauto marsrutizavimo, susijusio su tarpusavio sujungimu, pakeitimus;
4.1.3. Signalizacijos tinklo plano ir jo apkrovos marsrutizavimo pakeitimus.

4.2. Abi Salys informuoja apie savo planus dél poreikio plésti rysio tinkly sujungimg maziausiai pries
1-2 ménesius iki 60 kanaly grupei ar 6 ménesius virs 60 kanaly grupei.

5. Apkrovos marsrutizavimas

5.1. Jeinanti apkrova turi biti nukreipiama pagal Terminuojancios (uzbaigiancios) Salies pateiktg
srauto marsrutizavimo schema.

5.2. Tinkly sujungimui naudojami dvipusiai pokalbiy srautai, jeigu Salys nesusitars kitaip.

5.3. Abiejy Saliy susitarimu gali biiti parenkamas marsrutizavimas pagal jvairius pasikeitimus Saliy
tinkluose (pvz.: naujy stociy jrengimas, tinkly talpumo pakeitimai, kanaly perkrovy Salinimas ir t.t.).

5.4. ISeinanciy ir jeinanciy skambuciy marsrutizavimas turi biti atliekamas priklausomai nuo ISDN
vartotojo posistemés (ISUP) arba perdavimo terpés reikalavimy. (IPI: reikalinga, pageidaujama arba
nereikalinga; TMR: 64 kbps, balsas, 3.1 kHz garsui).

5.5. Turi bti numatyti antriniai marsSrutai ir rezervuojami keliai.

5.6. Avarijos atveju apkrova gali bdti iS naujo marsSrutizuojama vienos Salies nuozilira, po to
nedelsiant informuojant kitg Salj. Terminuojancioji (uzbaigiancioji) Salis avarijos atveju gali paprasyti
siunciancigjg Salj apriboti jeinancig apkrova, kad iSvengty tinklo perkrovimo.

5.7. Kai tarp Saliy yra jdiegtos paslaugos, kuriy veikimas susijes su galimais dideliais pokalbiy
srautais vienu metu (pvz.: balsavimo telefonu paslauga), Salys privalo informuoti viena kitg ir organizuoti
bandymus tam, kad uztikrinty kity pokalbiy srauty praeinamuma.

6. Skambinanciojo abonento numerio (A-numerio) nustatymas

6.1. A-numeris pateikiamas kiekvieno kvietimo, tarp ty Saliy rysio tinkly, signalizacijos sistemoje
kitai Saliai;
6.2. A-numerio formatas nustatomas tarpusavio susitarimu;

6.3. A-numeris gali biiti naudojamas:

6.3.1. Atsiskaitymy tarp Saliy uz pagrindines ar papildomas paslaugas sujungus rysio tinklus
kontrolei ir suderinimui;

6.3.2. Specifiniy paslaugy jdiegimui, jskaitant teisingg kliento apmokestinimg, susijusj su tokiomis
paslaugomis;

6.3.3. A-numerio pateikimui abonentui, kuriam buvo skambinama (jei speciali kategorija to
neriboja).

6.4. Uz informacijos, nurodytos 6.1.- 6.3.3. punktuose, pateikimg papildomas mokestis neimamas
jeigu tai vykdoma Vyriausybés ar kitos jos jgaliotos institucijos jsakymo pagrindu.
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7. Gedimai ir jy Salinimai

7.1. Gedimy klasifikacija ir pasalinimo terminai.

1 lentelé
Gedimo rusis Gedimo pasalinimo terminas (po
pranesimo gavimo)
Pirmo lygio (kai neveikia nacionalinio 8 val.

terminavimo paslauga)

Antro lygio (bloga rysio kokybé, paslaugy teikimo 5 darbo dienos
sutrikimas, kai negalima paskambinti pavieniais
numetriais)

7.2. Jei salis uzregistruoja gedima, ji informuoja apie tai kitg Salj ir Salys privalo susitarti dél:

7.2.1. gedimo fakto;

7.2.2. kuri Salis yra atsakinga uz gedimo Salinima;

7.2.3. kokie veiksmai yra reikalingi;

7.2.4. veiksmy plano, jskaitant tarpines ataskaitas;

7.2.5. toks susitarimas gali biti pasiektas telefonu ir bet kuriai Saliai pageidaujant patvirtintas
elektroniniu pastu ar faksu.

7.3. Salys deda visas pastangas, kad gedimas biity pasalintas per Sio priedo 1 lenteléje nurodytg
terming.
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10 priedas: Numeracijos jdiegimo paslaugos

1. Salys jdiegia Vyriausybés ar kitos jos jgaliotos institucijos $alims skirtas numeriy serijas, taip pat
kitiems naudotojams Siy institucijy skirtas serijas, jei yra pateikiamas serijos naudotojo praSymas jdiegti
jas Salies telekomunikacijy tinkle.

2. Viyriausybei ar kitai jos jgaliotai institucijai suteikus nacionalinj numerj ar pakeitus nacionalinj
numeriy sistemos plang, kiekviena i$ Saliy pati prisiima numeriy sistemos pakeitimy jdiegimo sgnaudas.

3. Numeriy serijy jdiegimo laikas yra 1 (vienas) ménuo nuo Salies raSytinio praneSimo apie
jdiegtinus numerius pateikimo kitai saliai dienos.

4. Salys neapmokestina paslaugy, susijusiy su numeriy jdiegimu ar jy pakeitimu, jeigu numeriy
jdiegimas yra vykdomas Vyriausybés ar kitos jos jgaliotos institucijos jsakymo pagrindu.

BITE OPERATORIUS

UAB ,Biteé Lietuva”
Generalinis direktorius
Christopher Alan Robbins

Generalinio direktoriaus pavaduotojas
finansams ir technologijoms
Nikita Sergienko

UAB ,Biteé Lietuva" Zemaités g. 15 LT-03118 Vilnius Tel. 8 ~ 656 00 656 Faks. 8 ~ 699 00 111 info@bite.lt www.bite.It 25
Imonés kodas 110688998 PVM mokétojo kodas LT106889917

AB ,Swedbank™ banko kodas 73000 a.s. LT507300010000627037

AB ,,SEB Vilniaus bankas" banko kodas 70440 a.s. LT577044060001130868 (litais) LT207044060001130855 (valiuta)

Lietuvos Respublikos jmoniy rejestro tvarkytoja Valstybés jmoné Registry centras (V. Kudirkos g. 18 LT-03105 Vilnius)



Telekomunikacijy tinkly sujungimo sutartis, versija 2013_1

11 priedas: Bendravimo adresai tarp BITES ir OPERATORIAUS

Bendravimo adresai tarp BITES ir OPERATORIAUS
1. Saliy adresai

BITE OPERATORIUS

UAB Bité Lietuva”

Zemaités g.15

LT-03118 Vilnius

Tel: +370 699 23230

Fax: +370 699 00111

2. Su sutartimi susije klausimai
Sutarties taikymas, pakeitimai, papildymai ir kiti su sutartimi susije klausimai

BITE OPERATORIUS

Vitalijus Kirvaitis

Tel: +370 612 97171

e-mail: jolita.kurtinaitiene@bite. It

3. Saskaity pateikimas ir atsiskaitymai

BITE OPERATORIUS

Sariinas Preisas

Tel: +370 699 00239

e-mail: billing.ic@bite.lt

4. Techniniai klausimai

BITE OPERATORIUS

Edvardas Seménas

Tel: +370 699 00352

e-mail: edvardas.semenas@bite. It

5. Techninés pagalbos

BITE OPERATORIUS

Tinklo valdymo centras

Tel: +370 699 23000

e-mail: tomc@bite.It
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